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Abstract:

This paper contains the style instructions for preparing the final manuscripts of the papers to be submitted to the 5th e-Services Symposium in the Eastern Province of Saudi Arabia to be held during the period from 22-24 March, 2010/06-08 Rabi II, 1431in the Chamber of Commerce, Dammam, Saudi Arabia. 

After the paper Title and Author/s’ name/s and data, each paper should begin with an Arabic Abstract (200-300 words) followed by Curriculum Vita of the author/s (100-150 words ). The abstract should include a statement of the problem, aim of the research, research methodology, skeleton and summary of findings. The abstract is typed in a single space lines.

Arabic papers use Arabic transparent font in the following sizes: (a) Size 18 for the main title of the paper, (b) Size 16 for the sub titles and authors’ names, (c) Size 13 for the Abstract and size 12 for the references, and (d) Size 14 for the main body of the paper.

English papers use Times New Romans font in the following sizes: (a) Size 13 for the main title of the paper, (b) Size 12 for the sub titles and authors’ names, (c) Size 10 for the Abstract, the Keywords and references, and (d) Size 11 for the main body of the paper.
Keywords: 
Keywords are 6 words maximum which indicate the subject matter of the paper. They are used for indexing and data retrieving purposes.
Biography:  

The principle author should write a paragraph or two (100-150 words) summarizing his curriculum vita indicating the main features of his personal and professional life: e.g., date and place of birth, degrees obtained and places of study, current work, academic experience, fields of research interest, samples of prominent research work, conferences attended, professional experiences and projects of his preparation and design, scientific societies, etc. 

Second Author’s Biography (as above) …………………………………………………………….... …………………………………………… ………… ……………………………………………………. …………………………………………. ………………………………………………………………… ………………………..
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Fourth  Author’s Biography (as above) …………………………………………………………….... …………………………………………… ………… ……………………………………………………. …………………………………………. ………………………………………………………………… ………………………..
عنوان البحث: النمط المطلوب لكتابة بحوث الملتقي الخامس للخدمات الالكترونية بالمنطقة الشرقية
اسم الباحث الرئيس1،  اسم الباحث الثاني2، اسم الباحث الثالث3، اسم الباحث الرابع4
	صورة ملونة حديثة للباحث الرئيس
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1رتبة الباحث الرئيس، وظيفته، مكان العمل، المدينة، الدولة، البريد الإلكتروني: ..............................................................

2 رتبة الباحث الثاني، وظيفته، مكان العمل، المدينة، الدولة، البريد الإلكتروني: ..............................................................
3 رتبة الباحث الثالث، وظيفته، مكان العمل، المدينة، الدولة، البريد الإلكتروني: .............................................................
4 رتبة الباحث الرابع، وظيفته، مكان العمل، المدينة، الدولة، البريد الإلكتروني: .............................................................
* تاريخ إرسال الورقة: ............................................ 
المستخلص: 
تحتوي هذه الورقة على تعليمات توضح النمط المطلوب الالتزام به عند كتابة بحوث الملتقي الخامس للخدمات الالكترونية بالمنطقة الشرقية المزمع عقده خلال الفترة من 6−8 ربيع الثاني ١٤31هـ الموافق 22−24 مارس ٢٠10م بالغرفة التجارية، الدمام، المملكة العربية السعودية. بعد العنوان الرئيس للبحث وأسماء وبيانات الباحثين يبدأ كل بحث بصفحة باللغة العربية تحتوي على مستخلص (في حدود 200-300 كلمة) يتبعه سيرة ذاتية موجزة للباحث/الباحثين (100-150 كلمة)، يلي تلك الصفحة صفحة تحتوي على ترجمة باللغة الإنجليزية للمستخلص وللسيرة الذاتية، يجب أن يشتمل المستخلص على مشكلة البحث وهدف البحث ومنهجية البحث وهيكل البحث وموجز لأهم النتائج والاستنباطات، يطبع المستخلص في وسط الصفحة.

البحوث باللغة العربية يستخدم في كتابتها خط نوعه Arabic Transparent بالأحجام التالية: [أ] حجم 18 أسود لعنوان البحث، [ب] حجم 16 أسود للعناوين الداخلية ولأسماء الباحثين، [ج] حجم 12 أبيض للمستخلص وللمراجع، [د] حجم 14 أبيض لمتن البحث وجهات عمل المؤلفين.

أما البحوث باللغة الإنجليزية فيستخدم في كتابتها خط نوعه Times New Roman بالأحجام التالية: [أ] حجم 13 أسود لعنوان البحث، [ب] حجم 12 أسود للعناوين الداخلية ولأسماء الباحثين، [ج] حجم 10 أبيض للمستخلص والمراجع والكلمات الدالة، [د] حجم 11 أبيض لمتن البحث وجهات عمل المؤلفين. 
الكلمات الدالة: 
عدد من الكلمات لا يزيد عن ستة تلخص المجالات التي يتناولها البحث، تستخدم تلك الكلمات للفهرسة. 
السيرة الذاتية:
يكتب الباحث الرئيس ملخص لسيرته الذاتية في فقرة أو فقرتين (100-150 كلمة) تحتوي على المعالم الرئيسية لحياته الشخصية والمهنية، مثلاً: تاريخ ومحل الميلاد، الدرجات الحاصل عليها ومكان الدراسة، ومكان العمل الحالي، الخبرة الأكاديمية، مجالات البحث العلمي وأهم البحوث العلمية التي نشرت له، المشاركة في المحافل والمؤتمرات العلمية، الخبرة التطبيقية والمشروعات التي قام بإعدادها أو تصميمها أو تنفيذها، أهم المنظمات والجمعيات العلمية المشارك بها، الخ.
يكتب الباحث الثاني ملخص لسيرته الذاتية (كما هو موضح عاليه) .............................................  ................................. ............................................................. .............................. 

يكتب الباحث الثالث ملخص لسيرته الذاتية (كما هو موضح عاليه) .............................................  ................................. ............................................................. .............................. 
يكتب الباحث الثاني ملخص لسيرته الذاتية (كما هو موضح عاليه) .............................................  ................................. ............................................................. .............................. 

1- INTRODUCTION

The paper is typed using Microsoft Word on an (A4) size paper. A digital copy is forwarded to the Symposium e-mail address: papers@eservices-sa.org (and a copy to ma_latif@yahoo.com) or copied on a CD and sent via express mail to the Symposium address: P. O. Box 4795 Dammam 31412, Saudi Arabia. The length of the paper must not exceed 15 pages. A margin of 2 cm is left from all four sides of the page.

2- MAIN TITLE OF THE PAPER AND NAMES OF AUTHORS
The paper main title is typed using size 14 Times New Roman Bold face font. It should be centered at the top of the 1st page and should not exceed two lines in length. Author/s name/s is typed using size 14 Times New Roman Bold face font. Place of work, city, country and e-mails are typed using size 11 Times New Roman normal face font. A colored 4x6 cm picture of the author/s should be placed beside his/their name/s 
3- THE MAIN BODY OF THE PAPER
The body text of the paper is divided into several parts each of which with a proper title. Three levels of subtitles could be reached in the paper. An example of the first level title is as in the title of this part (3-). Other levels of titles are demonstrated in the next two subtitles.

 3-1 Level Two Subtitle
The body text of this level starts in a new line.

3-1-1 Level Three Subtitle
The body text of this level starts in a new line..

4- FIGURES, TABLES, PAGE NUMBERING AND REFERENC LIST
All figures in the paper should be numbered in a consecutive order. Figures must be explained in the body text and positioned right after the paragraph where they are denoted for the first time. Each figure should have a caption placed right under it as shown in Figure 1. Photos, sketches, words, symbols and other explanatory signs should be clear on the figures.
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Source: Abdellatif, M. A. (1999).

Figure 1 An example of figure numbering and placement
All tables in the paper should be numbered in a consecutive order different from those of the figures. As in the figures, tables must be explained in the body text and positioned right after the paragraph where they are denoted for the first time. Each table should have a caption placed right over it and the source of data included in the table should appear under the table, as shown in Table 1. 

Table 1 An example of table of 3 columns and 13 rows
Residential and Local Roads

	No
	Land use
	Area in Hectares
	Percentage %

	1
	Residential and Local Roads
	6308
	38

	2
	Commercial
	179
	1.1

	3
	Industrial
	538
	3

	4
	Administrative
	212
	1.3

	5
	UAE University
	1250
	7.5

	6
	Public Open Spaces
	487
	3

	7
	Public Utilities
	852
	5.1

	8
	Palaces
	1284
	8

	9
	Defense
	3340
	20

	10
	Agriculture
	1646
	10

	11
	Distributing Roads
	493
	3

	-
	Total
	16589
	100




Source: Abdellatif, M. A. (1999).
The paper should be numbered in a consecutive order. Page numbers are placed in the center of the bottom margin of each page. References are numbered consecutively as they appear in the text. The reference list must include references listed only in the same order cited inside the paper. References numbers [4] and [7] demonstrate the style for papers published in conferences. References numbers [1], [2], [3], and [6] demonstrate the style for papers published in periodicals. References numbers [5], [8], [9] and [10] demonstrate the style for papers published in books. Names of authors are typed in the following order: family, first, median.

5- MATHEMATIC EQUATIONS, UNITS AND ABBREVIATIONS
Equations are numbered as in Equation 1.




A+ B = C/D
……………………………………………………………………………….. (1)

The units used in the paper are the International Standard Units (SI). In case other units have to be used, the equivalent SI values have to be mentioned between brackets.

Abbreviations of main expressions must be explained as they appear in the text. A separate list of Nomenclatures should be typed as an appendix at the end of the paper.

5- CONCLUSION
This paper contains the style instructions for preparing the final manuscripts of the papers to be submitted to the 4th e-Services Symposium in the Eastern Province of Saudi Arabia to be held during the period from 26-27 February 2008 in Khobar, SA.
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APPENDICES

Necessary additional data explanations or descriptions may be included at the end of the paper after the reference list in the form of appendices. Appendices are numbered Appendix (a), Appendix (b), etc.

























































































































الملتقى الخامس للخدمات الالكترونية بالمنطقة الشرقية: الخدمات الالكترونية الشاملة: نجاحات وتحديات 


الدمام 6−8 ربيع الثاني ١٤31هـ


البحوث وأوراق العمل

The Fifth eServices Symposium in the Eastern Province: Comprehensive eServices: Successes and Challenges
 
Dammam 22-24 March, 2010
   
Research Papers

3

